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SEADRCH 產品概覽 / Product Overview

POSITIONING

產品定位
工程師端的標準化檢測工具，杜絕人工漏項與紀錄遺失。

CORE USE CASES

核心適用情境

金融業：公務手機收回時做標準化檢驗，留下可稽核的紙本紀錄

手機維修業：客戶送修前後做硬體檢測，避免「進廠時就壞」糾紛

3C 回收業：店員接收回收手機時快速檢驗硬體狀態

企業 IT：員工離職時手機回收，確認資產狀態

KEY FEATURES

主要功能與特色

USB 連接後自動辨識機型、IMEI、序號

依機型自動帶出 60+ 項檢測（螢幕、相機、按鍵、Wi-Fi、藍牙、電池等）

硬體 + 功能逐項驗證，自動標記異常

每台自動產出 PDF 報告，可加印公司表頭與 logo

報告本機儲存或自動上傳雲端／串接 ERP

支援多台同時檢測，提升批次作業效率
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SEADRCH 技術規格 / Specifications

SPECIFICATIONS

技術規格

支援平台 Windows 10 / 11 (64-bit)

CPU 與記憶體 Intel Core i5 以上、8 GB RAM 以上

連接埠 USB 2.0 以上，可支援多台手機並行檢測

支援機型 iPhone 6s 以上、Android 8.0 以上機型

檢測項目 硬體規格、螢幕、相機、按鍵、感應器、Wi-Fi、藍牙、電池、SIM、儲存等

報告格式 PDF（標準）、Excel / CSV（批次）、JSON（API）

授權方式 年度授權，依檢測台數計價

採購模式 軟體授權 / 到場服務 / 教育訓練

HOW IT WORKS

5 個步驟

01 連接手機 工程師端 PC 開啟工具，USB 線接上待測手機

02 裝置授權 iOS 確認允許存取 / Android 開 USB 偵錯，10 秒搞定

03 自動跑測 依機型自動帶出檢測項目，硬體與功能逐項驗證

04 產出報告 所有項目跑完即生成 PDF 報告，可加印表頭與 logo

05 報告歸檔 本機儲存或自動上傳雲端／串接 ERP，永久留存
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SEADRCH 常見問題 / FAQ

FAQ

常見問題

Q 使用門檻高嗎？需要培訓嗎？

A 工具設計就是給門市店員、收件員用的，不需要工程背景。3 小時實機教學就能上手。

Q 支援哪些機型？

A 主流 iPhone 6s 以上、Android 8.0 以上的機型都支援，總計 1,000+ 個機型。新
機型上市後 1-2 週內加入支援清單。

Q 報告可以客製嗎？

A 可以加印貴公司表頭、logo、聯絡資訊。也可額外提供 JSON / API 格式串接貴公司 ERP / 
CRM。

Q 需要連網嗎？

A 檢測過程不需連網，但報告歸檔到雲端時需要。離線模式可本機儲存後批次上傳。

想了解更多？
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